MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR
1.1. Satiaa
Unvan : Tiirkiye Otomobil Sporlar1 Federasyonu (TOSFED)
Adres  : Biiyiikdere Cad. No:191/43 Apa Giz Plaza Kat:23 Sisli/Istanbul
E-posta : info@tosfed.org.tr
Telefon :+90 2123515045

1.2. Aha

Isbu sozlesme kapsaminda herhangi bir etkinlige, yarigmaya veya TOSFED tarafindan organize edilen herhangi
bir faaliyete katilim i¢in bilet satin alan kisi ("Alier"), satin alma islemi sirasinda sisteme girilen kigisel bilgilerin
sahibidir. Alicy, ilgili internet sitesi iizerinden gergeklestirdigi bilet alimi ile isbu Mesafeli Satis S6zlesmesi'ni
okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan etmektedir.

MADDE 2 - TANIMLAR
Isbu S6zlesme'de yer alan terimler agagidaki anlamlara sahiptir:

a) Sozlesme : Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi'ni,

b) TOSFED veya Satict  : Tiirkiye Otomobil Sporlart Federasyonu'nu,

¢) Ahci : TOSFED'in ilgili internet sitesi lizerinden elektronik ortamda bilet satin alan kisiyi,
d) internet Sitesi : TOSFED'in bilet satis hizmetlerinin sunuldugu ilgili internet sitesini,

e) Bilet : TOSFED tarafindan diizenlenen sampiyona, yaris veya diger etkinliklere giris
hakki veren tribiin/seyirci bileti, otopark bileti veya her ikisini birden kapsayan kombine biletin tamamuni,

f) Etkinlik : TOSFED tarafindan organize edilen veya TOSFED'in organizasyon yetkisi
kapsaminda gerceklestirilen yaris, yarisma, sampiyona, egitim, toplant1 ve benzeri otomobil sporu etkinliklerini,
g) Hizmet Bedeli : Bilet i¢in 6denen toplam {icret ile varsa hizmet bedeli ve vergiler dahil nihai tutar
ifade eder.

MADDE 3 — KONU VE KAPSAM

Isbu Soézlesme; Alici'nin internet sitesi iizerinden elektronik ortamda gerceklestirecegi bilet satin alma
islemlerine iliskin hak ve yiikiimliiliikleri diizenlemek amaciyla, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi ¢ergevesinde hazirlanmistir. S6zlesme; ilgili etkinlige giris, otopark
kullanim hakk1 veya her ikisini ya da ayrica belirlenmis hususlar1 kapsayan biletlerin satigint kapsar. Satin alinan
biletin kapsam1 ve igerigi, ddeme oncesi Alict'ya agikea bildirilmektedir.

MADDE 4 — SATIS KONUSU HIZMET

Bilet; yalnizca {izerinde yazan etkinlige, tarihe, saat araligina, mekana ve alana 6zgiidiir. Biletin sundugu haklar
onceden belirlenen kullanim kapsamiyla sinirlt olup Alici, biletin kendisine sagladigi haklarin disinda herhangi
bir hak veya erisim talep edemez. Bilet kapsamindaki haklarin Alici tarafindan kullanilmamis olmasi ya da
etkinlik alanma fiilen giris yapilmamis olmasi, iade ve iptal hakki dogurmaz. Bu durum, biletin hizmete hazir
olarak sunuldugu ve TOSFED'in kullanim hakkini1 Alict'ya tahsis etmis bulundugu anlamina gelir. Ancak hizmet
kusuru dolayisiyla olusabilecek olumsuzluklarda TOSFED gerekli incelemeleri gergeklestirecektir. Biletin
sundugu haklarin TOSFED’ten kaynaklanmis durumlar sebebiyle Alici tarafindan kullanilamadiginin tespit
edilmesi halinde TOSFED kullanilmayan haklara iliskin iade siireci yiiriitebilir.

MADDE 5 — SATIS FIYATI VE ODEME

5.1.  Fiyat: Bilet fiyati, satin alma islemi tamamlanmadan &nce Alici'ya agikga bildirilir. Odeme sayfasinda
gosterilen fiyat; KDV ve varsa diger yasal yiikiimliiliikler dahil toplam satis bedelini yansitir. Ek veya gizli iicret
uygulanmaz. Ancak etkinlik kapsaminda alinmasi/temin edilmesi gereken baska herhangi bir ekipman ya da
hizmet olmasi halinde, bunlarin fiyatlandirmasi da ayrica belirtilir.

5.2. Odeme Yoéntemi: Odemeler, internet sitesi iizerindeki giivenli 6deme altyapis1 aracihigryla kredi karti,
banka kart1 veya sisteme entegre diger elektronik ddeme yontemleriyle gerceklestirilir. Odeme bilgileri TOSFED
tarafindan saklanmaz; islem, anlasmali 6deme kurulusu tarafindan yiiriitilir.

5.3. Odemenin basariyla gerceklestirilmesinin ardindan Alici'ya, kayit sirasinda bildirilen e-posta adresine
bilet ve siparis onay1 iletilir. Odeme onay1 alinmayan islemler gecerli say1lmaz.

MADDE 6 — TESLIMAT

Bilet, elektronik olarak Alici'min kayit esnasinda bildirdigi e-posta adresine iletilir ve/veya hesabinda
goriintiilenebilir hale getirilir. Bilet, PDF, QR kod veya benzeri dijital formatlarda sunulabilir. Alici'nin yanlig
veya eksik e-posta adresi bildirmesinden kaynaklanan teslimat sorunlarindan TOSFED sorumlu tutulamaz.
Boyle bir durumda Alici, TOSFED ile iletisime gecerek yeniden teslimat talebinde bulunabilir.



MADDE 7 - CAYMA HAKKI

7.1. 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 15. maddesi ve Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi'nin 13. maddesi uyarinca; belirli bir tarihte veya donemde ifas1 gereken konaklama, tagimacilik,
araba kiralama, yiyecek-igecek tedariki, eglence veya benzeri hizmetlere iliskin sézlesmeler cayma hakki
kapsami disindadir. Etkinlik bileti satiglart bu kapsama girdiginden, Alici'nin cayma hakki bulunmamaktadir.

7.2. Bilet satin alinmasiyla birlikte TOSFED, Alici adina belirlenen etkinlik tarihinde ilgili hizmeti sunmak
icin gerekli tim diizenlemeleri yapmis olmaktadir. Hizmetin sunuma hazir tutulmus olmasi, Alici tarafindan
fiilen kullanilip kullanilmadigindan bagimsiz olarak edimin ifa edildigi anlamina gelir.

MADDE 8 — iPTAL VE ERTELEMELER

8.1. Etkinlik Iptali: TOSFED'in kendi karariyla etkinligi tamamen iptal etmesi halinde, Alic1 6dedigi bilet
bedelinin tamamini geri almaya hak kazanir. lade, en geg iptal tarihinden itibaren 14 (on dért) giin icinde
gergeklestirilir.

8.2. Etkinligin Ertelenmesi: Etkinligin ertelenmesi durumunda Alici'nin bileti yeni tarih igin gecerliligini
korur. Alici, yeni tarihe katilamayacagint TOSFED'e yazili olarak bildirmesi halinde bilet bedelinin iadesini talep
edebilir. Bu talep, yeni etkinlik tarihinden en az 3 (ii¢) giin dncesine kadar TOSFED'e iletilmelidir. Aksi halde,
bu stireden sonra iade yapilamaz.

8.3. Miicbir Sebep: Dogal afet, teror saldirisi, salgin hastalik, resmi makamlarin yasaklayici karar1 veya
bagska bir miicbir sebep nedeniyle etkinligin iptal edilmesi ya da ertelenmesi halinde TOSFED, kosullarin
elvermesi durumunda iade prosediiriinii isletir. Miicbir sebep hallerinde iade uygulanip uygulanmayacagi ve
kapsami, olayin niteligine gore degerlendirilir.

MADDE 9 — ALICININ YUKUMLULUKLERI

Alict:

a) 18 yasini doldurmus oldugunu ve Tiirk Hukuku kapsaminda fiil ehliyetine sahip oldugunu;

b) Siiriis etkinliklerine katilim halinde istisna belirtilmedikge gecerli bir siiriis belgesine sahip olacagini;

¢) Bilet satin alma iglemi sirasinda girilen tiim bilgilerin dogru, eksiksiz ve giincel oldugunu;

d) Satin alinan biletin yalnizca kendisi tarafindan veya agikca yetkilendirdigi bir kisi tarafindan kullanilacagini;
e) Biletin {igiincii kisilere devri, kopyalanmasi veya ¢ogaltilmasinin yasak oldugunu ve bu yasag: ihlal etmesi
hélinde biletin gecersiz sayilabilecegini;

f) Etkinlik alanindaki kural ve diizenlemelere, organizatér yonlendirmelerine ve giivenlik personelinin
talimatlaria uyacagini;

g) Etkinlik diizenini bozucu, tehlikeli veya hukuka aykir1 davranislar sergilemesi hélinde yetkililerin biletini iptal
edip etkinlik alanindan ¢ikarabilecegini ve bu durumda iade talebinde bulunamayacagini;

h) Ozellikle siiriis deneyimi etkinliklerine katilimin s6z konusu olmasi halinde kendisine bildirilen tiim siiriis
kurallarina uygun hareket edecegini, varsa brifinglere veya 6n bilgilendirme toplantilarina katilacagini, aksi
halde etkinlige katilmaktan men edilebilecegini ve iicret iadesi talebinde bulunamayacagini;

1) Ugiincii kisilere zarar verebilecek mahiyetteki her tiirlii tutum ve davramstan kagmacagmi kabul ve beyan
etmektedir.

MADDE 10 - KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI

Alict'ya ait kisisel veriler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Gizlilik Politikasi ¢ergevesinde
islenmektedir. Alici, internet sitesi ilizerinden islem yaparak kisisel verilerinin isbu Soézlesme ve Gizlilik
Politikasi'nda belirtilen amaglarla iglenecegini kabul eder. Kisisel verilere iliskin detayli bilgiye internet sitesinde
de bulunan TOSFED'in Aydinlatma Metni ve Gizlilik Politikasi'ndan ulasilabilir.

MADDE 11 - SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

TOSFED; Alici'nin etkinlige katilim siirecinde yasadigi trafik, ulagim, konaklama ve benzeri bireysel
sorunlardan, Alici'nin kusuru veya ii¢iincii kigilerin eylemlerinden kaynaklanan zararlardan ve miicbir sebep
héllerinden dogan kayiplardan sorumlu tutulamaz. TOSFED, biletin sundugu hizmeti hazir bulundurmakla
yiikiimlidiir. Alici'nin bu hizmetten yararlanip yararlanmamasi TOSFED'in edimini etkilemez.

MADDE 12 - SIKAYET VE BASVURU YOLLARI

12.1. TOSFED'e Bagvuru: Alici, bu Sézlesme'den dogan her tiirlii uyusmazlik ve sikayetini asagidaki iletisim
kanallar1 araciligiyla TOSFED'e iletebilir:

E-posta : info@tosfed.org.tr

Posta  : Biiyiikdere Cad. No:191/43 Apa Giz Plaza Kat:23 Sisli/Istanbul

Telefon : 490212 351 50 45

12.2. Resmi Bagvuru Yollari: TOSFED'e yapilan basvuruya 30 (otuz) giin i¢inde yanit verilmemesi ya da
verilen yanitin tatmin edici bulunmamasi halinde Alict; Tiiketici Hakem Heyeti'ne, Tiiketici Mahkemesi'ne veya
ilgili diger makamlara bagvurma hakkina sahiptir.



MADDE 13 - YURURLUK VE DEGIiSIKLiK

Isbu Sézlesme, Alici'min bilet satin alma islemini tamamladig1 anda yiiriirliige girer ve biletin gegerliligini
yitirmesiyle veya iade/iptal siirecinin tamamlanmasiyla sona erer. TOSFED, isbu Sozlesme'de Onceden
bildirimde bulunmaksizin degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Degisiklikler, web sitesinde yayimlanmalartyla
birlikte gegerlilik kazanir. Alict'nin degisiklik tarihinden sonra gerceklestirecegi bilet alimlari, giincel S6zlesme
hiikiimleri kapsaminda degerlendirilir.

MADDE 14 - UYYGULANACAK HUKUK VE YETKIiLi MAHKEME ]
Isbu S6zlesme, miinhasiran Tirk Hukuku'na tabidir. S6zlesme'den dogan uyusmazliklarda Istanbul (Caglayan)
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 15 - SOZLESMENIN KABULU

Alict, internet sitesi {izerinden bilet satin alma islemini tamamlayarak; isbu Sozlesme'yi eksiksiz ve agik bir
sekilde okudugunu, anladigini, tiim hiikiim ve kosullari kabul ettigini beyan ve taahhiit eder. Satin alma igleminin
elektronik ortamda gergeklestirilmesi, 5070 sayili Elektronik imza Kanunu ve 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ¢ergevesinde gecerli bir kabul beyani niteligi tasimaktadir.

Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi (RG: 27.11.2014/29188) basta olmak iizere yiiriirliikteki Tiirk mevzuati ¢ergevesinde hazirlanmigtir.
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